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Quatro vezes vencedora do PREMIO BEM EFICIENTE
outorgado pela Kanitz & Associados
as 50 mais bem do pais.

REINO.DA GAROTADA DE POA
RELATORIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS EM 2021

SEPTUAGESIMO SETIMO ANO DA ENTIDADE

1-INTRODUGAO

Este relatério apresenta as principais atividades da instituigdo no ano de 2021. Os programas foram
desenvolvidos em consonancia com as exigéncias da legislagdo para as entidades e organizagdes de
Assisténcia Social e de Educagdo, com atendimento 100% gratuito, sendo que as atividades precisaram ser
reformuladas e adaptadas & nova condigdo de isolamento social, em decorréncia da pandemia da Covid-19,
seguindo os protocolos e orientagdes da Vigilancia Sanitaria, de forma remota, com retomada presencial
gradativa.

Os objetivos foram atingidos de forma satisfatoria, com 1.273 pessoas beneficiadas, entre criangas,
adolescentes, jovens e familias. A média anual foi de 938 atendidos com um total de 11.251 atendimentos no
ano.

A equipe se preparou por meio de reunibes e capacitagdes, para o enfrentamento da nova situagéo que se
impés frente & pandemia e, com motivagédo e empenho, superou os desafios que foram surgindo no decorrer
do ano.

A participacdo e apoio de parceiros e colaboradores tambem foram essenciais ao desenvolvimento e
cumprimento das metas estabelecidas.

2 - IDENTIFICAGAO

Nome: REINO DA GAROTADA DE POA

CNPJ; 55.026.231/0001-66

Endereco: Rua Padre Eustaquio, 347 — Vila Archimedes
Poa — Sao Paulo — SP — 08562-400

Telefone; (11) 4634-6565 Fax: (11) 4638-3444

E-mail: reino@reinodagarotada.org.br

Site: www.reinodagarotada.org.br
Natureza Juridica: Associagéo

2.1- ABRANGENCIA TERRITORIAL

A entidade esta localizada em uma area central do municipio e desenvolve um importante trabalho de
assisténcia e formagao a criangas, adolescentes, jovens e familias de Poa, provenientes de diversos bairros

da periferia.

3 - DIRETORIA

PRESIDENTE: Fermin Puerta Filho
VICE-PRESIDENTE: Fernando Gutther Giglio
DIRETOR FINANCEIRO: Cyntia Barreto Lobo
DIRETOR SECRETARIO: Silvio de Carvalho Filho

Mandato da Atual Diretoria: Inicio; 01/04/2019 Término: 31/03/2022

4 - FINALIDADE

E uma associagdo civil, sem fins lucrativos, que tem como finalidade prestar, gratuitamente, assisténcia,
educacdo e capacitagdo profissional para criangas, adolescentes, jovens e familias de baixa renda, em
situacdo de risco ou exclusdo social, incluindo a formagao moral e ética, visando a promogao humana e 0
pleno exercicio da cidadania. y
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5 - ORIGEM DOS RECURSOS

Parceiros

Fundo Nacional de Assisténcia Social / Secretaria Estadual de
Assisténcia e Desenvolvimento Social/ Prefeitura de Poa -
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social/
Secretaria Municipal de Educagéo /Fundo Nacional de
Alimentacdo Escolar.

Mensalistas, periédicos e telemarketing.

Fundacao Prada de Assisténcia Social.

Bazar Beneficente.

Distribuigdo das fontes de recursos
Governo (Federal, Estadual,
Municipal)

Doagdes ou contribuicdes
Fundacdes ou empresas privadas
Promocées/ Eventos

6 - ESPAGO FisICO

A instituicdo ocupa uma area de 90.000 metros quadrados com 10.000 de &rea construida, onde estéo
distribuidos os diversos programas oferecidos para a comunidade. Possui uma ampla area verde com jardins,
arvores frutiferas e algumas espécies de aves e animais silvestres. Conta também com um viveiro educador,
com mudas de plantas nativas e uma horta organica.

7 - ESTATISTICAS DO ATENDIMENTO (Nuamero Total de Atendidos 100% Gratuitos no Ano)

Areas Realizado | Programado | Realizado
2020 2021 2021
Creche e Educacéo Infantil EDUCACAO 232 190 192
Centro de Juventude — SCFV - Servigo de Convivéncia e| ASSISTENCIA 250 250 250
Fortalecimento de Vinculos e Projeto Condeca. SOCIAL
Integragdo ao Mundo do Trabalho — Oficinas de Qualificagdo ASSISTENCIA 311 300 427
Profissional e |Inclusdo Digital (Promogdo Humana e SOCIAL
Fortalecimento da Cidadania)
Integragéo ao Mundo do Trabalho - Programa Jovem Aprendiz ASSISTENCIA 170 100 162
SOCIAL
Projeto Guri ASSISTENCIA 190 170 242
SOCIAL
TOTAL 1.153 1.010 1.273

8 - ATIVIDADES DEPARTAMENTAIS

8.1 - CRECHE e EDUCAGAO INFANTIL

Publico Alvo: Criangas de 0 meses a 03 anos e 11 meses.

Turno: Integral (foram servidas quatro refeigoes dirias).
Capacidade de Atendimento: 230 criangas.

Recurso Financeiro Utilizado: R$. 1.460.619,00 (despesas diretas)

Equipe da Creche

Cargo Carga Horéria Quantidade
Coordenador de Projeto Social 40 h. /sem. 01
Assistente de Coordenacéo de Creche 40 h. /sem. 01
Pedagogo | 40 h. /sem. 01
Técnico Social (Assist.Social ou Psicdlogo) 30h. / sem. 01
Professor de Educacéao Infantil 40 h. /sem. 08
Auxiliar de Desenvolvimento Infantil 40 h. /sem. 10
Auxiliar de Creche 40 h. /sem. 05
Assistente Administrativo1 40 h. /sem. 01
Aux. Administrativo 40 h. sem. 01
Servente de Servicos Gerais 40 h. /sem. 03
Servente de Servicos Gerais (Manutenc&o) 40 h. /sem. 02
Cozinheira 40 h. /sem. 01 "
Nutricionista 40h. /sem. 01
Auxiliar de Cozinha 40 h./sem. 02
TOTAL ) 38
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Espago Fisico

A Creche ocupa uma area de aproximadamenté 2.000 m2 e esta assim dividida: cozinha, despensa,
dormitérios, salas para atividades, lavanderia, play ground, refeitério, bergario, saldo comunitario e
brinquedoteca. Conta ainda com um amplo espago para recreacdo e area arborizada.

Demonstracdo da forma de participacdo dos usudrios e/ou estratégias utilizadas em todas as etapas do plano:
elaboragéo, execucdo, avaliagdo e monitoramento.

O Programa foi desenvolvido em convénio com a Secretaria de Educagéo do Municipio. Como nos anos
anteriores, as inscrigdes e matriculas para este setor foram realizadas com todo critério e rigor, devido ao
grande numero de maes que buscaram o atendimento. As vagas foram disponibilizadas de maneira a atender
prioritariamente aos mais necessitados, selecionados pela Assistente Social, que realizou entrevistas e visitas
domiciliares, para obter informagdes socioecondémicas das familias, atendendo assim os Bergarios | e Il e
Maternais | e Il

A Creche funcionou com dois Bergarios (B1 e B2), sete salas de maternal, (4M1 e 3M2). O programa seguiu
os Parametros Curriculares para a Educagao Infantil, preconizado pelo Ministério da Educagao.

Foram realizadas atividades propostas no Plano de Ensino e no Plano de Trabalho, no periodo de janeiro a
dezembro de 2021, dentro do cronograma estabelecido, porém, seguindo orientacdes da Secretaria Municipal
de Educagéo do Municipio de Pod, através do Boletim Informativo SME 001/2020, de 18 de margo de 2020,
para a prevengao de contagio pelo Coronavirus — COVID 19, as atividades presenciais da Educagéo Infantil —
Creche foram suspensas até abril do corrente ano. A partir de maio de 2021, 35% das criangas retornaram de
forma presencial, permanecendo assim até o final do ano. As atividades remotas continuaram para as
criangas que nao fizeram parte desse grupo.

As salas-ambiente favoreceram o trabalho pedagégico com as criangas, que receberam quatro refeicbes
diérias com cardapio balanceado elaborado por uma nutricionista.

O calendario anual precisou ser adaptado, seguindo o Plano Pedagégico do ano anterior, para um melhor
desenvolvimento e fixagdo do conteudo, pelas criangas.

Quinzenalmente a Creche organizou a montagem e a entrega de kits, com 10 atividades cada, para que o0s
pais ou responsaveis pudessem interagir com as criangas em casa.

As atividades seguiram com as orientagdes necessarias e foram devolvidas para as educadoras, pelas
familias, acompanhadas de registros fotograficos.

8.2 - CENTRO DE JUVENTUDE

8.2.1 - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS E PROJETO CONDECA.
Publico Alvo: Criangas e adolescentes de 06 a 15 anos.

Turnos: matutino e vespertino (atividades diarias). Foram servidas duas refeigbes diarias em cada turno.

Capacidade de Atendimento: 250 criangas/adolescentes.
Recurso Financeiro Utilizado: R$ 841.977,61 (despesas diretas)

Equipe do Centro de Juventude

Cargo Carga Horaria Quantidade
Coordenador de Projeto Social 40 h/sem. 01
Assistente Social 30h/sem. 01
Assistente Contabil 40h/sem 01
Educador Social 40 h/sem. 05
Cozinheira 40 h/sem. 01
Auxiliar de Cozinha 40h/sem. 02
Serv. de Servicos Gerais 40 h/sem. 01
Serv.de Serv. Gerais de Manut. 40h/sem. 01
Porteiro 40 h/sem. 01
TOTAL 14

i

Espaco Fisico:
O Programa funcionou em dois prédios amplos onde estdo localizados: cozinha, despensa, diversas salas de

atividades, biblioteca, refeitério, quadra poliesportiva descoberta, campo de futebol, além de grande area
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Demonstracéo da forma de participagdo dos usuarios e/ou estratégias utilizadas em todas as etapas do plano:
elaboracéo, execugéo, avaliagdo e monitoramentoz«=*

As condicdes e formas de acesso foram de familias territorialmente referenciadas pelo CRAS de referéncia.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e o Projeto Condeca promoveram agdes
diversificadas de estimulos ao desenvolvimento integral da crianga e do adolescente. Os usuarios
participaram de atividades sociointerativas, jogos e brincadeiras, assim como outras relacionadas a vida diaria
e ao meio ambiente, instrumentos de fortalecimento da cidadania.

A énfase maior se deu as atividades coletivas, constituidas através de eixos estruturantes, como o da
convivéncia social, do direito de ser e da participagdo. Esses eixos orientaram os temas, atividades e
organizagdo dos Servigos.

Em decorréncia da pandemia, as atividades presenciais foram suspensas em 23 de margo de 2020, mas
continuaram de forma remota ao longo de todo ano de 2021, com acompanhamento da equipe de
educadores. No projeto Condeca, as atividades presenciais foram retomadas no més de setembro de 2021,
seguindo todos os protocolos para seguranga € prevengao contra a Covid-19.

A articulagdo em rede com o CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social se deu sempre que
necessaria.

As criancas e adolescentes foram organizados em grupos, nos periodos matutino e vespertino, considerando
as especificidades dos ciclos de vida.

8.2.2 - PROJETO GURI

Publico Alvo: Criangas e adolescentes de 06 a 18 anos.
Capacidade de Atendimento: 250 criangas e/ou adolescentes.

Espaco Fisico:

O projeto funciona no mesmo prédio do Centro de Juventude. Foram disponibilizadas quatro salas de
atividades e outras areas comuns como a cozinha, o refeitério, a sala para apresentagdes e o espago fisico
externo.

Demonstracéo da forma de participagcdo dos usuarios e/ou estratégias utilizadas em todas as etapas do plano:
elaboragéo. execugdo, avaliagéo e monitoramento.

A parceria com a Associagao Santa Marcelina prosseguiu, atraindo criangas e adolescentes com interesse no
aprendizado musical. Um total de 242 criangas e adolescentes foram matriculados durante o ano nas oficinas
de violdo, cordas dedilhadas (cavaco, bandolim, viola caipira, violdo tenor, violdo sete cordas), percussao e
bateria, guitarra, contrabaixo elétrico, sendo que todos os instrumentos acompanham aulas de canto coral e
teoria, que funcionou nas dependéncias da entidade, dois dias por semana. As aulas foram suspensas em 23
de margo de 2020, em vista da pandemia do Novo Coronavirus e prosseguiram de forma remota, sendo
retomadas parcialmente em agosto de 2021.

As atividades, planejamento e avaliagdo do Programa foram de responsabilidade da Associagdo Santa
Marcelina, gestora do Projeto. O Reino ofereceu somente a infraestrutura para o seu funcionamento.

8.3 - INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO E FORTALECIMENTO DA CIDADANIA

Publico Alvo: Adolescentes, jovens e adultos a partir de 14 anos.
Turnos: matutino e vespertino (atividades diérias).

Capacidade de Atendimento: 600 alunos por ano (300 por semestre).
Recurso Financeiro Utilizado: R$ 562.253,76 (despesas diretas)

8.3.1- PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

Equipe
Cargo Carga Horaria Quantidade
Coordenador 40 h/sem. 01
Aux. Administrativo 40h/sem. 01
Instrutor 40h/sem. 10 a
Servente de Servicos Gerais 40 h/sem. 01
Porteiro 40h/sem. 01
TOTAL : 14 }
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Espaco Fisico:

O espago fisico compreende: 8 oficinas, 4"salasde aulas, recepgdo e secretaria, além das quadra
poliesportiva e campo de futebol, utilizados em conjunto com outros setores.

As oficinas foram equipadas, atendendo as necessidades da qualificagao oferecida, conforme legislagao
especifica de normas técnicas e de seguranga.

Demonstracéo da forma de participacéo dos usuarios e/ou estratégias utilizadas em todas as etapas do plano:
elaboracéo, execugdo, avaliagéo e monitoramento.

Integradas as atividades gerais da entidade, as Oficinas foram muito procuradas pela comunidade e
cumpriram o propdsito de estimular o desenvolvimento de novas habilidades, a promogdo humana, 0
fortalecimento do grupo familiar e de oferecer oportunidade de inserg¢do no mercado de trabalho. As parcerias
com a Prefeitura de Poa, através da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social e com o
SENAI, por meio do Programa Comunitario de Formacgao Profissional, proporcionaram a qualificagao
profissional a adolescentes, jovens e adultos, em diversas areas, como Mecanica Geral, Instalagdes Elétricas,
Corte e Costura, Marcenaria, Panificagdo e Confeitaria, Tapegaria de Moveis, Aux. Administrativo, Informatica,
Inclusao Digital (fotografia) e Tear Artesanal, favorecendo a inclusao no mundo do trabalho.

Os instrutores buscaram temas de interesse dos grupos, abordando conteldos como valores humanos,
solidariedade, responsabilidade, unido, organizagdo e a importancia da preservagdo do Meio ambiente,
fortalecendo a autoestima e a cidadania, o que significa transformar as inquietagbes naturais, em um
processo de aprendizado saudavel e produtivo.

Mediante orientagdes da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, em vista da
pandemia pela COVID-19, as atividades foram suspensas em 23 de marco de 2020, e foram retomadas,
gradativamente, a partir de julho de 2021.

A equipe também reorganizou os setores das Oficinas, fazendo as adequagdes necessarias para atendimento
aos alunos e familiares, seguindo as orientagdes da Vigilancia Sanitaria.

8.3.2 - PROGRAMA JOVEM APRENDIZ

Pulblico Alvo: Jovens e adolescentes a partir de 15 anos.
Capacidade de Atendimento: 180

Demonstraco da forma de participac&o dos usuarios elou estratégias utilizadas em todas as etapas do plano:
elaboracdo, execugdo, avaliaco e monitoramento.

Em 2005 a entidade iniciou o Programa com a parceria do Banco do Brasil e vem cumprindo plenamente seu
propésito. O ano de 2021 registrou uma media de 86 jovens aprendizes em Servigos Bancérios, Rotinas de
Varejo e Almoxarifado.

A formagdo complementar abrangeu matérias relacionadas a promogao da saude, orientag&o profissional,
acompanhamento escolar, arte, cultura e temas atuais.

As atividades presenciais foram suspensas em 23 de marco de 2020, em vista da pandemia pelo Novo
Coronavirus, com retorno gradativo, no segundo semestre de 2021. A excegéo se deu no Programa Jovem
Aprendiz em Servigos Bancérios, onde os jovens permaneceram afastados das agéncias e as atividades
socioeducativas prosseguiram exclusivamente remotas.

O Programa sofreu o impacto da Pandemia, com redugao de novas contratagbes pelas empresas.

9 - ATIVIDADES DE SUPORTE

9.1 - ORIENTAGAO TECNICA

Para o efetivo funcionamento de todo o trabalho, a instituigao contou com o apoio de técnicos das areas de
Servico Social, Pedagogia, Psicologia, Nutrigio e Educag@o Ambiental, alem de outros profissionais de areas
diversas (voluntarios autbnomos e empresas). Foram planejadas e realizadas reunides da coordenagéo geral
com educadores, coordenadores e técnicos.
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Principais Agodes:

e Reorganizagdo dos projetos e respectivas documentagdes junto as parcerias:
1) Creche/Educagao Infantil — Secretaria Municipal de Educagéo;
2) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e de Qualificagéo Profissional - Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social;
3) Projeto Aprender e Fortalecer — Condeca (Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do
Adolescente);
4) Programa Comunitario de Formagao Profissional — SENAI;

* Realizacdo do acolhimento e acompanhamento das criangas, adolescentes e de suas familias, via
ligacdes telefénicas, whatsApp e presencialmente, nos casos em que foram necessarias orientagdes
ou encaminhamentos;

e Distribuicdo de aproximadamente 5.000 kits com atividades dirigidas a cada faixa etaria, para as
criangas, adolescentes e jovens que permaneceram em casa, com orientagdes e materiais
necessarios ao desenvolvimento das atividades,

e Adeguagdo e acompanhamento da rotina didria de atendimento conforme o “Protocolo de Saude do
Reino para a COVID-19";

Elaboragéo de Plano de Ag&o e execugdo de atividades, ainda no periodo da pandemia;
Realizacao da analise socioecondémica das familias atendidas na instituic&o, para doagéo de cestas
basicas, identificando aquelas em situagdo de maior vulnerabilidade social;

» Realizag4o de atividades remotas com os atendidos por meio de “lives”, publicagbes no Facebook e
Whatsapp;

« Apresentacdo de documentos, relatérios, prestagdes de contas e registros fotograficos das agdes
durante o periodo de pandemia, encaminhados aos convénios e parceiros.

9.2 - ORIENTAGAO ETICA E DE CIDADANIA

As agdes realizadas, foram baseadas na proposta de construgdo da cidadania, da formagéo moral e ética, da
crianga, do adolescente e do jovem e do fortalecimento dos lagos familiares.

No planejamento das atividades, foram priorizados conteldos necessarios ao aprimoramento pessoal,
buscando o desenvolvimento intelectual e a formagdo humanista. Em tempos de pandemia, priorizou-se o
apoio socioassistencial. Todos receberam orientagdes especificas sobre a prevengdo e os cuidados
relacionados ao Novo Coronavirus.

9.3 - ACOES JUNTO AS FAMILIAS

A participagdo das familias, de forma presencial nas agdes da entidade, foi prejudicada pela pandemia do
Novo Coronavirus, porém, foram mantidos os contatos e o fornecimento de itens de higiene e alimentagéo. A
oficina de panificagdo produziu paes de leite que foram distribuidos para as familias necessitadas, juntamente
com kits de mantimentos, além de verduras e legumes colhidos na horta da instituigéo, através do Projeto
Plantae. A equipe de funcionarios da instituicdo, em seus diversos Programas, ofereceu o apoio necessario
as familias e atendidos, nas varias acées realizadas durante o ano. Foram doadas 2.275 cestas basicas, 450
cestas natalinas, além de roupas, calgados e brinquedos para todas as criangas da Creche e do Centro de
Juventude, na Campanha da Sacolinha do Amor.

9.4. - PREVENGAO / SAUDE

Neste ano, prevaleceram as acfes relacionadas & prevengdo da pandemia pelo novo coronavirus. A
instituicao disponibilizou seu espago fisico, entre os meses de margo e novembro, para a Campanha de
Vacinacao da populagdo contra a Covid-19, a pedido da Secretaria de Satde do municipio.

O Servico de Alimentagdo prosseguiu junto aos atendidos e funcionarios, sob a supervisdo de uma
nutricionista, contratada pela instituigéo.

No Programa de Promogao da Saude, a instituicdo ofereceu aos atendidos e funcionarios, palestras e outras
atividades, abrangendo temas variados como: prevengdo ao suicidio, promogéo da saude da mulher e do
homem, prevengao de acidentes, seguranga e protegdo individual e coletiva, entre outros. *
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O atendimento odontolégico gratuito as criancas e acﬂg’[éscentes, prestado pela empresa Transdental, do
grupo Sao Miguel Saude foi suspenso em marc¢6'de-2020 devido a Covid-19 e retomado no inicio de setembro
de 2021. A dentista também ministrou palestra de orientagéo sobre a higiene bucal e prevengado contra caries,
para as familias dos atendidos. O antigo consultério odontolégico da instituigéo foi totalmente reformado e
equipado pela empresa. Sera disponibilizado para atendimento no inicio de 2022, substituindo a unidade
movel até entdo utilizada.

A Associagao Girassol, sob a orientagéo do Dr. Roberto Cacuro e do professor Samuel Napolitano, promoveu
atividades relacionadas aos Programas “Relaxamento Criativo e Contos de Ensinamento”, com o grupo de
educadores e atendidos da instituicdo. Devido & pandemia, os treinamentos prosseguiram de forma remota.

A empresa Qualy Service prestou servigos de Medicina do Trabalho, para o atendimento dos funcionarios,
segundo a legislag&o trabalhista (NR7, NR9 e PPP) etc.

9.5 - RECURSOS HUMANOS — APRIMORAMENTO

A instituigdo encerrou o ano com uma média de 76 funcionarios e manteve a meta de investir no
desenvolvimento humano e profissional de seus colaboradores. Visando o aprimoramento desses
profissionais e a melhoria na qualidade dos servigos prestados & populagéo atendida, foram oferecidos cursos
e palestras presenciais e/ou remotas, internos e externos.

Apoio Técnico/Administrativo

Cargo Quantidade
Coordenadora Geral 01
Coordenador Contabil Financeiro 01
Captadora de Recursos/Comunicagéo 01
Auxiliar de Captacdo de Recursos 01
Supervisor de Telemarketing 01
Operador de Telemarketing 03
Mensageiro 03
Motorista 01
Encarregado de Manutencéo 01
Servente de Serv. Gerais 01
TOTAL 14

9.6 - DIVULGAGAO/EVENTOS E CAPTAGAO DE RECURSOS

A 4rea de Divulgag&o/Eventos e Captagdo de Recursos manteve, em sua plataforma de trabalho, constante
contato com pessoas juridicas e fisicas, doadores ou potenciais colaboradores da instituigao, buscando a
fidelizago e a ampliag&o do numero de contribuintes.

A pandemia pelo novo coronavirus afetou as arrecadagdes, por diferentes motivos, como obitos de
colaboradores, perdas financeiras nas familias ou empresas, etc.

As despesas gerais da instituigdo em 2021 aumentaram 22.64% em relagao a 2020, enquanto as receitas
cresceram 20,34%, porém, ndo superaram o ano de 2019.

Os eventos, sempre tao aguardados por todos, como os Chas Beneficentes e a tradicional Festa Junina do

Reino, fontes de arrecadagdo e de encontros da comunidade, foram suspensos, sem previsdo de retorno,
aguardando a liberag&o das autoridades sanitarias.

9.6.1 - Comunicacao/Captacéo

e Pesquisa de novas possibilidades de insergao e/ou divulgagdo da instituigdo nas redes sociais e
demais veiculos;

« Reunido virtual com representantes da UPS sobre apresentagao de projetos e trabalho voluntario;

« Produgao do Boletim Quadrimestral do Reino; L
« Rotinas mensais com impressao e envio de boletos, atualizagéo de cadastros e langamentos; -
« Atualizagbes diarias das midias sociais: facebook, twitter e instagram;,

« Campanhas pontuais de arrecadagao; &

L]

Atualizagao do site, realizada pela voluntaria Thayama da plataforma Atados;
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« Treinamento oferecido no Reino, por«iiois volunta’iﬁos da Microsoft (Bruno e Harley), para utilizagao de
recursos do Office 365 na rede da instituicge; "

e Voluntarios da Plataforma “Atados” realizaram as seguintes agdes: tradugéo de documentos para o
projeto da UPS, atualizagdo de informagdes e imagens no site;

« Contatos para encaminhamentos de solicitagdes de Emendas parlamentares;

e Campanha de Natal e “Sacolinha do Amor”, com o objetivo de arrecadar presentes para 450 criangas
e adolescentes da instituicéo.

9.6.2- Eventos:
e Missa em comemoracgdo aos 77 anos de fundagdo da entidade, celebrada pelo padre Reginaldo,
paroco da igreja Nossa Senhora de Lourdes, nas dependéncias do Centro de Juventude.

9.6.3- Telemarketing

O setor encerrou 2021 com 6,32% de aumento nas contribuigdes em relagéo ao ano anterior, porém, 4,02%
abaixo de 2019 (antes da pandemia da Covid-19). A crise econémica também afetou os colaboradores do
telemarketing, onde foram registradas baixas nas doagdes. Apesar disso, o quadro de operadoras foi mantido,
no intuito de recuperar e fortalecer novos doadores. As campanhas para estimular e incrementar novas
arrecadacgdes, foram mantidas.

10 - CONVENIOS/PARCERIAS/OUTROS PROJETOS
Durante o exercicio de 2021 foram estabelecidas as seguintes parcerias:

a) Governo Estadual:
Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social: Protegéo Social Basica -
SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

b) Governo Federal:
Ministério da Assisténcia Social: Programa de Protecdo Social Basica — Agdes Socioeducativas-
SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
Ministério da Educagao: Programa Nacional de Alimentagao Escolar.

c) Prefeitura Municipal de Poa:
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social:
- Programa de Qualificagao Profissional;
- SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
Secretaria Municipal de Educacgao:
- Programa Creche e Educacgéo Infantil;

d) Emendas Municipais — os recursos foram destinados parcialmente a complementag&o dos Termos
de Colaboragéo do SCFV e do Programa de Qualificagdo Profissional, e outra parte para utilizag&o na
segunda etapa da reforma do Centro de Juventude;

e) Emenda Federal - para despesas de custeio do projeto “Transformando o Futuro”, da Qualificagao
Profissional;

d) CONDECA - SEDS - Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social - as agbes do projeto “Aprender
e Fortalecer”, para o atendimento de 150 criangas e adolescentes de 6 a 15 anos no Centro de
Juventude foram suspensas em margo de 2020, apds dois meses de execugdo do projeto, devido ao
novo coronavirus. Em janeiro/21 a SEDS prorrogou o projeto por 12 meses, até janeiro/22;

e) Programa Jovem Aprendiz Banco do Brasil - Manutengdo do convénio encaminhamento de
adolescentes no Programa Adolescente Trabalhador — Formagéo Profissional de Aprendizes em
Servigos Bancarios;

f) Associagdo Santa Marcelina - Continuidade da parceria para as agdes do Projeto Guri, sob a
gestdo da Associacdo. O Reino disponibilizou o espago fisico para o desenvolvimento de atividades |
artistico-culturais, dirigidas a criangas e adolescentes na faixa etaria de 8 a 18 anos. As atividades
presenciais foram suspengas em margo de 2020 e retornaram parcialmente em agosto de 2021;
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a) Fundagao Prada de Assisténcia “S@'cial - Prdiiéfo para a reforma das instalagdes elétricas e da
manuteng&o das lajes perimetrais das Oficinas‘Profissionalizantes;

h) SENAI - Prosseguiu o convénio para o desenvolvimento dos cursos nas oficinas profissionalizantes,
no Programa Comunitario de Formagéao Profissional, certificados pelo Senai;

i) Projeto Plantae - Viveiro Educador e agdes socioambientais — O Projeto prosseguiu com a
semeadura, plantio e colheita na horta organica. Os produtos foram destinados as familias em
situagdo de vulnerabilidade social, atendidas pela instituigdo, conforme avaliagdo técnica da
Assistente Social e das coordenadoras do projeto. As oficinas e vivéncias retornaram parcialmente
com rotatividade de grupos;

i) UPS - Aprovagéo do projeto para a continuidade das agdes relacionadas a horta organica e educagao
ambiental em 2022;

k) Benfeitoria — Arrecadacdo de “vaquinha virtual" para as atividades da horta organica e educagao
ambiental em 2022.

11- PARTICIPAGOES EM SEMINARIOS/FEIRAS/SAIDAS CULTURAIS/ENCONTROS/CONFERENCIAS

e Participagdo na Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e nas seguintes reuniées: Conselho
Tutelar, Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), Conselho Municipal da Crianga e do
Adolescente (CMDCA), Conselho Municipal de Educagao (CME), Conselho Municipal de Alimentagao
Escolar (CAE), Conselho do FUNDEB, Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida e Conselho Municipal de Prevengdo as Drogas (Compred) de Poa. As reunides
prosseguiram de forma presencial e/ou remota. As reunides do CMAS ocorreram com pautas de
extrema importancia para os Servigos Socioassistenciais e seus usuarios. A maioria dessas reunides
ocorreu no espago fisico da instituicao;

s A instituicio cedeu seu espago, para capacitagdes e palestras da Secretaria Municipal da Assisténcia
Social e Secretaria da Mulher.

12 - OUTROS ASSUNTOS

e Acompanhamento da prestagao de servigos de vigilancia noturna (controle de acesso) no prédio da
Creche, pela empresa “Ponto S,
¢ Realizagdo de auditoria externa pela empresa PP&C Auditores.

13 — INVESTIMENTOS E MANUTENGAO PREDIAL
13.1 — Manutenc¢ao Predial/Equipamentos

Manutengdo da area verde da instituigao;

Manutengao geral e limpeza dos espagos comuns;

Dedetizacéo e limpeza de caixas d'agua de todos os prédios;

Revisdo e manutengao geral da rede de prevengao a incéndios e renovagdo do AVCB da instituicdo;

Execucdo da segunda etapa da reforma dos prédios do Centro de Juventude, com recursos das

emendas municipais. Foram reformados os banheiros do pavimento térreo esquerdo (torre) do prédio

D. José Gaspar, com a instalagdo de novos, adaptados para pessoas com deficiéncia, assentamento

de 65 metros de pedras miracema no entorno do prédio Father Flanagan,; instalagéo de vigas e

corregdo das trincas das paredes dos corredores que ligam os trés prédios; construgéo do telhado

sobre a laje frontal do prédio D. José Gaspar e pintura externa total dos dois prédios do CJ;

» Pavimentagdo da travessa da Alameda, lateral ao prédio Father Flanagan, com o apoio parcial da
empresa ltauara (doagéo de piso intertravado) e da Embu S/A (doagéo de p¢ de pedra),

» Reforma geral do consultério odontolégico, com instalagédo de mobiliario e equipamentos, totalmente
doados pela empresa Transdental, do Grupo S&do Miguel Saude;

* [nstalagdo do portdo localizado na lateral da escada frontal da Creche.
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14- TRABALHO VOLUNTARIO ol e

N8 o

Em 2021 a instituicio recebeu o apoio de 32 voluntarios (pessoa fisica e juridica) nas diversas atividades
como palestras, produgdo dos boletins informativos, manutengao do site institucional, manutengao predial,
desenvolvimento de atividades com as criangas e assessoria técnica em diversas areas.

Prosseguiu também a colaboragéo das duas voluntérias na Oficina de Corte e Costura.

15- CONCLUSAO

O ano de 2021 trouxe as consequéncias da pandemia do Novo Coronavirus no pais, sentidas por toda a
populacéo e por todos os segmentos socioeconémicos.

As entidades sem fins lucrativos precisaram buscar mecanismos para manter a execugao de suas atividades.
Apesar disso, o Reino da Garotada de Poa n&o parou e criou estratégias junto & sua equipe, para continuar a
prestar seus servigos, enfatizando principalmente a solidariedade, a assisténcia e o apoio as familias mais
necessitadas.

O atendimento e desenvolvimento das atividades, seja na Creche, no Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento e Vinculos, nas Oficinas de Qualificago Profissional, no Programa Jovem Aprendiz e outras,
seguiram de forma remota, e parcialmente presencial, cumprindo os objetivos propostos em cada projeto.
Através da unido, motivacdo e empenho de todos os funcionarios, voluntarios e colaboradores e, 0 apoio e a
participag&o ativa da diretoria, o trabalho foi realizado e os objetivos foram atingidos, seguindo as adequagdes
necessarias, exigidas pela atual situagéo.

O ano de 2022 sinaliza com uma possivel redugéo no repasse das verbas publicas, mas 0s desafios na
obteng&o de novos projetos e colaboradores continuam. Acreditamos que, as dificuldades serdo superadas,
para nos fortalecer e nos encorajar a continuar esta missdo que nos foi legada pelo querido padre Simon

Switzar.

Fermin Puerta Filho
Presidente
Margo/2022
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